CADENAS

Von nativen CAD Daten zum integrierten
Downloadservice

http://www.zimmer-group.de




Urspringliche Entscheidung fur Cadenas
durch die Geschaftsleitung

Kundenverlangen nach verschiedensten
nativen CAD Daten befriedigen

Direkte Kundenanfragen nach
Cadenas

Dadurch Kundenbindung

Neukundengewinnung

- Jedes eingebaute Teil ist ein potentiell
verkauftes
Produkt

- MarkterschlieBung PartProjekt

Benutzer/Konstrukteure :>
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Jahre 2005

Fa. Zimmer GmbH Technische Werkstatten

Print/Web/Direktkontakt Kunde
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Konstruktion 0
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Konstruktion/Vertrieb

Austausch durch:

e Email

» Datentrager
 FTP/Web mit Hilfe der IT
t.

-Dateiformat

-Datentrager
-etc.

Kunde
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2005-20006

-  Neue Webseite fur die Zimmer GmbH
technische Werkstatten

Probleme:
* proprietare Datenbank flr Suchassistent
» Daten veraltet, komplette Neuerstellung notwendig

 Scripting abhangig vom Webseitendesign (php) etc.

Unabhangig davon: Aufbau der Cadenas Daten 2005 — inhouse Ldsung

Losung: Cadenas als Downloadservice

Im ersten Schritt download via verlinkung auf Partserver.de
Zweiter Schritt: Suchassistent zur Vereinfachung und Beschleunigung der Produksuche
Dritter Schritt: komplettes Customizing

Vierter Schritt: integration Sommer Automatic und Benz Werkzeugsystem
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2006/2007

Fa. Zimmer GmbH Technische Werkstatten
Web/Direktkontakt Kunde

Wegfall der durch Kommunikation Technik/Marketing
auftretenden Fehler

dadurch erhebliche Zeiter
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Konstruktion/Erste
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Projekt Suchassistent / erster Schritt
Richtung CI

Konstruktion
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Offline CD

e Vorerst nur Zimmer GmbH und
Sommer Automatic als Inhalt

 Benz Werkzeugsysteme als nachster Step

o Zimmer Kunststofftechnik und
Daempfungssysteme je
nach Bedarf, Marketing noch im Aufbau

ELEKTRONISCHER KATALOG INTELLIGENT SOLUTIONS

A BENZ  ZWMER=  ZIMNER&S ZIMMER(ZS i i

PULTHNGE info@zimmer-group de




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit



